ALLMANNA VILLKOR FOR NEDIS AB (version april 2022)

Avsnitt 1. Allméant

Nedis AB har organisationsnummer 556345-2910 och adress Kronborgsgrand 1, Kista
(harefter "Nedis”).

Avsnitt 2. Definitioner

| dessa allméanna villkor ska nedan angivna uttryck ha foljande betydelser:

1.
2.
3

Séaljare: betyder Nedis, oberoende av under vilket féretagsnamn Nedis &r verksamt.
Leverans: betyder leveransen av Produkter till Kbparen.

Kopare: betyder en fysisk eller juridisk person som ingar avtal om kop eller annat avtal
med Saljaren och/eller sadan fysisk eller juridisk person som Séljaren har éversant en
Inbjudan till enligt avsnitt 4 i dessa allmanna villkor.

IP: betyder samtliga immateriella och industriella rattigheter, sdsom patent, varumarken,
servicemarken, féretagsnamn, varumarkesregistreringar, monster, féretagsnamn,
upphovsrétt, databasrattigheter, designrattigheter, uppfinningar, konfidentiell
information, know-how och andra immateriella réttigheter och intressen relaterade till
eller ingaende i Produkterna eller nagot annat material som tillhandahalls eller anvands
av Saljaren.

Produkter: betyder alla produkter som ar salda (eller offererade till forséljning, efter
vilket som ar tillampligt) enligt avtal av Saljaren till Kbparen.

Utbud: betyder ett icke bindande forslag av Séljaren till en (potentiell) kdpare i vilken
form som helst, med eller utan ett prisforslag, att sélja Produkter till denne kdpare.
Teknisk RMA: betyder "Return Material Authorisation” beroende pa ett tekniskt fel enligt
beskrivning i avsnitt 11 punkt 1.

Kommersiell RMA: betyder "Return Material Authorisation” beroende pa nagot annat
an ett tekniskt fel enligt beskrivning i avsnitt 11 punkt 1.

Avsnitt 3. Tillampning

1.

Dessa allmanna villkor skall galla for samtliga (distributions)avtal, képordrar, utbud,
offerter och andra 6verenskommelser mellan Séljaren och Képaren som avser att
Séljaren séljer eller erbjuder att salja Produkter till Saljaren. Dessa allmanna villkor ska
tillampas istéllet for Koparens allmanna villkor.

Saljaren och Koparen kan bara avvika fran dessa allmanna villkor om en verkstallande
direktor eller behorig foretradare for Nedis foklarat eller bekraftat avvikelsen i skrift, med
hanvisning till ett s&rskilt avtal, utbud eller annan 6verenskommelse och till den
bestammelsen i dessa allmanna villkor som ska frangas.

En sadan avvikelse fran dessa allmanna villkor som avses i punkt 2 ovan medfor inte en
motsvarande avvikelse eller annan rétt i ndgot annat (framtida) avtal, utbud eller
Overenskommelse.

Séljaren forbehaller sig ratten att &ndra eller utdka dessa allmanna villkor. Andringar
eller tillagg ar bindande for Koparen forst efter att de publicerats pa Séljarens hemsida
och webshop.

Avsnitt 4. Avtal

1.

Alla forslag fran Saljaren att salja Produkter till Koparen ska utgoéra ett utbjudande och
inte ett bindande anbud, med undantag for exklusiva prisforslag som ska anses utgéra
anbud.



10.

11.

Bindande avtal foreligger forst vid den tidpunkt da Képaren godkant dessa allméanna
villkor och Saljaren skriftligen godkant en bestallning fran Képaren (vilken bestéallining
ska anses utgora ett anbud fran Koparen vare sig bestéllningen grundas pa Saljarens
utbjudande eller inte).

Bestallningar ska goras elektroniskt genom anvéndning av EDI eller Saljarens webshop
eller CSV-filer. Vid bestallning pa satt som medfor manuell hantering for Saljaren ager
Saljaren ratt till ersattning for sina kostnader i samband med sadan hantering. For
genomforande av elektroniska bestéllningar erhaller Képaren ett unikt kundnummer och
inloggningskod. Dessa inloggningsuppgifter far inte dverlatas till nagon utanfor
Kdparens organisation.

Saljaren tillhandahaller information om Produkterna pa sin hemsida. Saljaren garanterar
inte ndgon egenskap eller funktion hos produkterna utéver vad som framgar dar.
Saljaren forbehaller sig ratten att neka bestallningar fran Koparen eller att lagga en
sarskild avgift pa kopet att godkannas av Koparen. Saljaren ager vidare ratt att
foreskriva sarskilda villkor i samband med en bestéllning sdsom till exempel men inte
endast forskottsbetalning av hela eller delar av avtalat pris.

For det fall Saljaren inte har mojlighet att acceptera bestallning av en viss Produkt fran
Kdparen ska Séljaren om mojligt och efter samrd med Kdparen erbjuda en alternativ
Produkt. Koparens bestallning av en sadan alternativ Produkt skall ske i enlighet med
bestéllningsforfarandet enligt dessa allmanna villkor.

Koparens bestallning &r bindande och kan inte avbokas oavsett hur bestéaliningen gjorts.
Séljaren skall strava efter att bekréfta att erlagd bestéallning kan accepteras eller inte
inom tva (2) arbetsdagar.

Andringar eller (delvis) annulering av bestallning far endast ske efter skriftligt
godkannande fran Saljaren. Saljaren ager ratt till ersattning for upparbetade och
tilkommande kostnader pa grund av andringen eller annulleringen. Saljaren dger ocksa
ratt att andra ursprunligt avtalad leveranstid.

Koparen ska omgaende forse Saljaren med sadan information som Séljaren efterfragar
eller som rimligen kan antas vara av betydelse for Séaljanrens fullgérelse av avtalet. For
det fall Kbparen inte forser Saljaren med sadan information i ratt tid &ger Saljaren ratt att
andra ursprunligt avtalad leveranstid samt begéra ersattning fér de kostnader som
uppstar for Saljaren pa grund av dréjsmalet.

Tillkommande ataganden gjorda av Séljaren eller pa Saljarens vagnar av ombud, agent
eller annan representant for Saljaren &ar bindande forst efter skriftligt godkannande till
Koparen fran Séljarens verkstallanden direktor eller behdriga foretradare.

Om en part vid fullgérandet av avtalet far tillgang till konfidentiell information fran den
andra parten, sdsom marknads- och affarsplaner, ska mottagande part halla
informationen sekretessbelagd. Villkoren i avtalet, inklusive utan begransning de
finansiella villkoren och uppgifterna i avtalet och rapporter som ror avtalet, ska anses
vara konfidentiell information. Parterna atar sig att garantera sekretessen for den
konfidentiella informationen och att tillse att anstallda och andra anknutna till parten
uppratthaller sekretessen och tystnadsplikten for konfidentiell information och inte
kopierar, publicerar, avslojar for tredje part eller anvander den (annat an i enlighet med
villkoren i detta avtal). Parterna atar sig att infora och underhalla sakerhetsrutiner och
atgarder for att sakerstalla skyddet hos datautbyte mot riskerna for obehdrig atkomst,
andring, fordrojning, forstorelse eller forlust. Informationen tillhandahalls "i befintligt
skick". Under inga omstandigheter ska den yppande parten och dennes foretradare
hallas ansvarig for felaktigheter eller ofullstandiga uppgifter. Denna sekretesskyldighet
ska galla aven efter avtalets upphdrande. Om Koparen far tillgang till Saljarens
personuppgifter eller Saljaren far tillgang till Koparens eller denns kunds personuppgifter
ska Koparen acceptera villkoren i det personuppgiftsbitradesavtal som Saljaren
tillhandahaller Képaren. Koparen och Saljaren ska i 6vrigt handla i enlighet med
reglerna i GDPR.



Avsnitt 5. Priser

1. Alla priser som anges av Saljaren i utbud eller pa annat satt ska anges i SEK om
ingenting annat avtalas.

2. Priserna som Koparen ska betala till Saljaren ar exklusive moms eller andra
transaktionsbaserade skatter eller tullar och exklusive alla andra kostnader, t.ex. de som
namns i avsnitt 6 punkt 3, om inte annat avtalats skriftligen. | forekommande fall betalas
moms och andra transaktionsbaserade skatter eller tullar utéver inkdpspriset av
Koparen.

Om skatte- eller tullmyndigheter av nagon anledning beslutar

(1) att Saljaren ska fungera som importér respektive borde ha fungerat som importor
tidigare under detta avtal i stallet for Kdparen, eller

(2) att Saljaren borde ha behandlat transaktionen som momspliktig

och, som en foljd av (1) eller (2), (retroaktivt) pafér Saljaren moms (inkl. importmoms),
andra transaktionsbaserade skatter eller tullar, inklusive sen ranta och straffavgifter ska
Koparen ersatta Saljaren och halla denne skadeslos for alla skador som uppstar pa
grund av eller som en foljd av sadana paféranden (t.ex. ytterligare mervardesskatt och
tullavgifter m.m.).

3. Priser angivna av Séljaren ar endast bindande vid accept av en bestéllning enligt artkel
4 punkt 2.

4. Saljaren har ratt att justera priserna i handelse av oférutsedda omstandigheter som
ligger utanfor dess kontroll, inklusive men inte begransat till devalvering av valuta,
okning av ravarupriserna och 6kning av transportkostnader.

5. Oavsett vad som anges i punkt 4 ovan har Saljanren vid var tid ratt att justera tillampliga
priser i det fall Kbparen gor flera bestallningar under ett I[6pande avtal genom att
informera Képaren om det pris som ar tillampligt pa nya bestallningar fran den
tidpunkten. Vid justeringar enligt denna bestdmmelse har Kdparen ratt att sdga upp det
I6pande avtalet om prishéjningen ar stérre &n 5 procent jamfért med de tidigare
tillampade priserna och hdjningen inte ar ett resultat av oférutsedda omstandigheter
som hanvisas till i punkt 4.

Avsnitt 6. Leverans

1. Leveransdag angiven av Saljaren ar inte bindande. Ingen avvikelse fran angiven
leveransdag ger Koparen nagon rétt till ersattning eller ratt att saga upp avtalet i fortid
eller hava avtalet om detta inte uttryckligen foljer av avtalet.

2. Preliminar leveransdag beror alltid pa att eventuella tillstand eller licenser meddelats i
ratt tid och att Koparen lamnat dokumentation om detta samt pa att betalning och
uppfyllande av andra ataganden av Képaren sker i ratt tid. Om nagot av det angivna inte
ar uppfyllt kan den preliminara leveransdagen komma att andras av Saljaren.

3. Om inte annat framgar av aktuell orderbekréaftelse ska alla tilkommande kostnader i
samband med leverans, t.ex. forsékrings-, administrations- och transportkostnader,
betalas av Koparen efter separat debitering av Saljaren i tillagg till det 6verenskomna
forsaljningspriset. Om en sadan kostnad uppstar och regleras av Saljaren utan
foregaende 6verenskommelse ska Saljaren ha ratt att debitera Koparen den faktiska
kostnaden jamte vinstmarginal eller sddan avgift som normalt tillampas av Séljaren.

4. Om Produkterna levereras pa pall, kommer depositionen harfor att debiteras Koparen.

5. Inom EU levereras Produkterna DAP och utanfor EU levereras Produkterna FCA
(Incoterms 2020) om ingenting annat avtalats.

6. Koparen ar alltid skyldig att acceptera leverans av Produkterna utom i det fall det finns
synliga skador pa emballaget. Om leverans inte accepteras ar Képaren ansvarig for alla
skador och/eller kostnader som i samband harmed uppkommer fér Saljaren, och
Saljaren forbehaller sig darutéver alla rattigheter som foljer av lag.



Avsnitt 7. Overforing av risk

Risken for Produkterna dvergar till Koparen vid den tidpunkt da Produkterna levererats
till Koparen (inom EU) eller till 6verenskommen leveransplats (utanfor EU).

Avsnitt 8 Immateriella och industriella rattigheter (”’IP”) och tredjepartsplattformar

1.

All'IP hanfdrlig till Produkterna innehas av Séljaren eller dennes licensgivare. Kdparen
bekraftar att all IP tillhor Saljaren och Képaren ska inte i nagot fall (forsdka) havda
dessa rattigheter i eller utanfor domstol. Rattigheterna ska inte heller i nagot fall
Overforas till Koparen.

For det fall en tredje part framstaller krav med anledning av ett mojligt intrang i nagon IP
hanforlig till Saljaren har Saljaren ratt att forsvara sig och att vidta rattsliga atgarder mot
eller att traffa en dverenskommelse med en sadan tredje part. Koparen ska samarbeta
fullt ut med Saljaren i en sadan tvist.

Koparen har inte ratt att géra nagon form av andring eller avlagsna nagot fran
forpackning, varumarken, varunamn eller andra sarskiljande egenskaper hanforliga till
Produkterna eller dess forpackningar tillhandahallet av Saljaren eller nagon av dess
licensgivare utom for forsaljningsandamal.

Séljaren ar inte ansvarig for fel eller skador som uppkommer pa grund av felaktigheter
eller brister i specifikationer, design, teckningar, modeller, beskrivningar, bilder och/eller
annan IP.

Koparen ska enligt Saljarens dnskemal ta emot bilder, ljud, text och filmer (tillsammans
kallat marknadsféringsmaterial) av Séljarens produkter och (registrerade) varumarken
(logotyper) i Séljarens och/eller associerade foretags namn. Koparen far anvanda detta
marknadsféringsmaterial, under avtalets varaktighet, fér framjande av férsaljningen av
Produkterna.

Om Koparen saljer Produkter fran Séljaren online vida tredjepartsplattformar (som t.ex.
Amazon) ska Koparen inkludera marknadsforingsmaterialet fran Saljaren i
beskrivningen av Produkterna och ska svara for professionell och komlett information
om Produkternas specifikation i sin marknadsforing. Vidare far Képaren salja
Produkterna online endast om forsaljningen uppfyller féljande servicekrav: (i) leverans
inom hogst 72 timmar och (ii) tillgang till kundtjanst under kontorstid med en svarstid om
hogst 24 timmar.

Avsnitt 9 Overensstammelse

1.

Koparens reklamation maste skickas till Saljaren inom tio (10) arbetsdagar réknat fran
leverans enligt punkt 6.5. Reklamationen ska vara skriftlig och innehalla en klar och
detaljerad beskrivning av felet. Képaren ska kontrollera Produkterna noggrant
omgaende vid leverans. Om Séljaren levererat fel produkter eller fler produkter an
bestallt ska KGparen antingene returnera dessa produkter till Saljaren utan dréjsmal och
senast inom tio (10) dagar efter mottagandet, varvid Saljaren ska erséatta Koparen for
kostnaderna for returen, eller betala Saljaren ordinarie pris for de aktuella produkterna.
Om forpackningen har synliga skador vid tidpunkten fér leverans, och/eller
forpackningen forefaller ha dppnats, kan Koparen vélja att vagra ta emot leveransen,
alternativt acceptera leveransen med férbehall genom underteckning av
leveransdokumenten med tillagget "skadat". Koparen ska omgaende meddela detta
skriftligen till Saljaren.

Defekter som inte var synliga vid tidpunkten for leverans, och inte heller kunde ha
upptackts efter en noggrann och snabb kontroll vid leverans, ska rapporteras till
Séljaren av Képaren som Teknisk RMA enligt det forfarande som beskrivs i avsnitt 11.



4. Koparens krav mot Séljaren pa grund av del hos Proukterna levererade av Séljaren
bortfaller om

a. reklamation inte sker inom foreskriven tid eller i enlighet med féreskrivna villkor i
detta avsnitt:

b. Koparen inte samarbetar med Séaljaren for att utreda kravets riktighet;

c. Koparen inte monterat, hanterat, lagrat eller underhallit Produkterna pa ett riktigt satt
eller anvant eller behandlat produkterna under forhallanden eller for syften for vilka
de inte tillhandahallits av Saljaren; och/eller

d. Koparen har fortsatt anvanda de berérda Produkterna.

Avsnitt 10 Garanti

1. Saljaren lamnar endast de garantier som framgar av dessa allmanna villkor. Saljaren
lamnar ingen garanti avseende nagon (harledd eller underforstadd) anvandning eller
kvalitet hos proukterna utdver vad som framgar harefter.

2. Saéljaren garanterar 6dverensstammelse for Produkter som séljs under Saljarens egna
varumarken till Koparen for en garantiperiod pa tjugofyra (24) manader, om inte annat
framgar av produktens forpackning. Den 24 manader langa garantiperioden inleds den
dag Koparen saljer produkten, om den séljs inom tre (3) manader efter att Koparen har
kopt produkten fran Saljaren. Vid yrkesmassig eller motsvarande anvandning av
Kdparens kund, ar garantin begransad till tolv (12) manaders garanti for dessa
produkter. Saljarens garanti gar i vart fall ut efter tjugosju (27) manader efter det att
produkten séljs av Saljaren till Koparen, eller femton (15) manader i handelse av
yrkesmassig anvandning. Anvandningen (professionell eller motsvarande, eller icke
yrkesmassiga) ska bevisas av Koparen om den ifragasatts av Séljaren. Kdparen ska i
samtliga fall tillhandahalla (kopia av) den ursprungliga fakturan/avtalet. Saljaren har inga
skyldigheter gentemot Kdparen betraffande de bertrda produkterna efter att de
tidsperioder som anges i denne punkt I6pt ut.

3. Med avvikelse fran vad som framgar av punkt 2 ovan ska garantitiden for
forbrukningsvaror, alltsa varor som utséatts for forslitning och har en forvantad
anvandningstid ej langre an 6 manader, inkluderande men inte begransat till batterier,
kabelfasten, klammor och parfymerade kulor fér dammsugare, liksom for andra
produkter med ett ink6pspris ej dverstigande SEK 300, vilka ska anses vara
forbrukningsvaror, vara begransad till sex (6) manader raknat fran dagen for leverans.

4. For Produkter som saljs under annat varuméarke an Séaljarens géaller de garantiperioder
som tillverkaren av respektive produkt tillampar i den utstrackning som Séljaren kan fora
dem vidare. Information harom aterfinns i webshopen och kan aven lamnas pa begaran.
Annars ska punkt 2 och 3 i detta avsnitt - i tillampliga delar - tillampas for dessa
produkter. Bestammelsen i denna punkt galler oberoende av de rattigheter som
Koparen kan ha gentemot tillverkarna av sadana produkter.

5. Garantiansprak ska lamnas skriftligen till Saljaren inom trettio (30) dagar efter det att
felet har upptéckts eller rimligen borde ha upptéckts. Detta ska ske genom RMA-
forfarande som beskrivs i avsnitt 11.

6. Om Séljaren godtar att garantibrist foreligger skall Saljaren, efter eget val, avhjalpa
sadan brist genom att antingen: a) reparera; b) foreta omleverans, c) aterbetala
inkopspriset till Koparen. Vid aterbetalning enligt ¢) upphér avtalet utan féregaende
uppségning. Saljaren och Kdparen kan aven komma 6verens om att den defekta
produkten skall erséttas av en likvardig produkt. | sisthamnda fallet géller
garantiperioden fortsatt fran forsta produktens leverans.

7. For det fall Koparen sjélv, eller tredje man, har forsokt reparera eller férandra produkten
utan Saljarens uttryckliga medgivande i skrift har Saljaren inte ndgon skyldighet att
avhjalpa felet.



8. Om den reklamerade Produkten inte visar nagra defekter efter omfattande tester och
kontroll fran Saljarens sida, ager Saljaren ratt att debitera Kparen for uppkomna
kostnader, dock minst 187 SEK. Produkten kan aterlamnas till Képaren pa dennes
begéran. Fraktkostnader harfor debiteras Koparen.

9. Om felet beror pa forsamring, felaktig anvandning, skada pa kansliga delar eller normal
forslitning galler inte garantin enligt denna bestammelse.

10. Garantier enligt detta avsnitt 10 galler inte for sddana provprodukter som anvants for

tester och liknande andamal.,

11. Utdver vad som framgar i detta avsnitt 10 har Saljaren inte nagot ansvar mot Koparen for
Proukternas brister i forhallande till garantierna i avsnittet.

Avsnitt 11. Villkor for retur av produkter

1. Retur av levererade produkter kan endast ske i handelse av ett tekniskt fel (en "Teknisk
RMA") och under forutsattning att den angivna proceduren féljs. Levererade produkter
kan inte returneras om Koparen inte har bestallt ratt produkter eller kvantiteter (en
"Kommersiell RMA").

Vid en Teknisk RMA maste Koparen skapa en RMA via webshopen.

Vid mottagandet av RMA-begédran kommer Saljaren att bedéma denna begaran och

informera Képaren om uppfoljningen. Om RMA-begéaran godkanns far Képaren ett RMA-

nummer fran Séljaren tillsammans med infomation om hur RMA-begéran ska fullféljas.

4. RMA-numret ar giltigt i trettio (30) dagar efter dag for utfardandet av Saljaren. Om
Koparen instruerats att returnera Produkterna och dessa inte aterlamnas inom denna
period forfaller RMA-numret och Koparen maste framstélla en ny begaran om RMA-
nummer varvid reglerna i detta avsnitt ar tillampliga.

5. Saljaren accepterar endast retur med ett giltigt RMA-nummer. RMA-numret ska vara
klart synligt pa utsidan av forpackningen. Saljaen kan vagra att acceptera returen om det
finns skador orsakade under transport pa grund av bristfallig forpackning.

6. Vid tekniska RMA kommer Saljaren inom 10 arbetsdagar efter mottagandet i
's-Hertogenbosch (Nederlanderna) att kontrollera om produkten &r defekt sa som
indikerats av Kdparen i RMA-begaran och om den omfattas av en garanti.

7. Saljaren accepterar inte nagon retur av produkter annat an Tekniska RMA enligt detta
avsnitt om inte annat avtalats skriftigen mellan parterna.

8. | det fall en produkt blir foremal for aterkallelse, dvs en aterkallelse av Saljaren av en
eller flera specifika produkter enligt den procedur Séljanren tillampar, ska Saljaren forse
Kdparen med detaljerade anvisningar som Kdparen ar skyldig att félja. Kdparens
atgarder och darmed foljande kostnader for utférandet av instruktionerna kraver
Ssaljarens skriftliga godkannande, vilket inte oskaligen ska innehallas.

wnN

Avsnitt 12. Ansvar

1. Saljaren ar inte i nagot fall ersattningskyldig gentemot Képaren utom vid Saljarens grova
vardsldshet eller uppsat.

2. Séljaren ansvarar inte i nagot fall gentemot Koparen for forlust av data, vinst,
omsattning, avtal eller annan féljdskada eller indirekt skada av vilket slag det an ma
vara oavsett orsak.

3. Saljarens totala ansvar gentemot Koparen &r begrénsad till det belopp Séljarens
forsakringsbolag betalar ut i det enskilda fallet. Om skadan inte tacks av forsakring ar
Séljarens ansvar gentemot Kdparen begransat till det belopp Kdparen erlagt som
kopeskillning for produkterna i det fall produkter ar den pastadda orsaken till skada och i
alla andra fall till hégst SEK 100 000. Om en eller flera av Kdparens Produkter &r
felaktiga ansvarar Saljaren endast for att reparera, ersétta eller aterbetala inkGpspriset



for Produkten i fraga enligt de angivna garantireglerna, om inte annat foljer av tvingande
lag.

Koparen ska ersatta Sajaren for alla skador (inkluderande krav fran tredje part) och
kostnader som vallats Séljaren direkt eller indirekt av oriktig information, fel och misstag
av Koparen.

| det fall Saljaren tillhandahaller Képaren rad eller assistans betraffande nagon Produkt
ska tillhandahallandet inte medféra nagot ansvar for Saljaren och Képaren ska halla
Séaljaren skadeslds i detta avseende.

Saljaren ansvarar inte for skada som beror pa bestallningar som ar missuppfattade,
forvanskade, forsenade eller som inte levereras korrekt pa grund av anvadning av
intenet eller ndgot annat kommunikationsmedel mellan Képaren och Saljaren eller
mellan Séljaren och tredje part.

For det fall reglerna i detta avsnitt och reglerna i 6vriga avsnitt i dessa allmanna villkor
ar oférenliga ska reglerna i detta avsnitt ha foretrade.

Alla Kdparens ersattningskrav mot Saljaren bortfaller om Kdparen inte reklamerar den
skadestandsgrundande omstandigheten till Saljaren i skrift s& snart som mojligt och som
langst en (1) manad efter att Koparen blev medveten (eller rimligen skulle ha blivit
medveten) om omstandigheten i fraga. Krav pa ersattning bortfaller i vilket fall som helst
om Koparen inte inleder rattsliga atgarder mot Séljaren inom sex manader fran denna
tidpunkt.

Avsnitt 13. Aganderattsforbehall och sakerhet

1.

Alla Produkter forblir Séljarens egendom till dess de blivit fullt betalda, i den utstrackning
som sadant aganderattsforbehall ar giltigt. Saljaren har ratt att begara sakerhet av
Koparen for dennes betalningsforpliktelse.

Utan hinder av bestammelserna i avsnitt 1 i denna artikel, far Koparen sélja produkter till
tredje part, men bara inom Képarens normala affarsverksamhet.

Om Koparen inte uppfyller sina ataganden gentemot Saljaren, eller om det finns rimlig
anledning att anta att Kdparen inte kommer att uppfylla dem, har Séljaren ratt att aterta
levererade produkter frAn Koparen eller tredje part som haller produkter pa uppdrag av
Koparen, eller att lata aterta dem. Képaren ska harvid samarbeta fullt ut med Saljaren,
som annars har ratt att ta ut en straffavgift om 10 % av det utestdende beloppet att
betalas omgaende av Koparen till Saljaren, for varje dag som Koparen inte samarbetar
med Saljaren. Efter att Produkterna atertagits ska Képaren tillgodoréknas for
marknadsvardet, vilket under inga omstandigheter dverstiger det ursprungliga
inkdpspriset, med avdrag for kostnaderna for atertagandet och Saljarens skada som
foljer av atertagandet (inklusive, for undvikande av missforstand, férlorad vinst).
Ovanstaende inskréanker inte nagon av Saljarens rattigheter enligt lag.

Kdparen har inte ratt att belasta Produkter som ar Saljarens egendom med pant eller
annan sakerhetsratt till forman for en tredje part.

Kdparen ska marka Produkter som levereras av Séljaren och som &r under Képarens
kontroll, som Saljarens egendom tills &ganderatten har 6verforts till Koparen. Enligt
punkt 1 i detta avsnitt ska Képaren forsdkra risken for brand, explosion, vattenskador
och stold for sddana Produkter och lagga fram bevis for en sadan forsakring till Saljaren
pa dennes begaran. Koparens krav mot forsakringsgivaren under namnda forsakring
ska pantsattas av Koparen till Saljaren om Saljaren sa énskar som en extra sakerhet for
Séljarens fordringar mot K&paren oberoende av Kdparens skyldighet att betala for
Produkterna.

Avsnitt 14 Betalning

1.

Koparen ska betala i SEK om ingenting annat ar éverenskommet skriftligen, utan nagra
avdrag eller rabatter till av Saljaren anvisat bankkonto. Betalning av kopeskillingen ska



10.

11.

ske inom den tid som avtalats skriftligen eller, i for det fall dar ingen sérskild
betalningstid har avtalats, omgaende.

Saljaren har alltid ratt att begara forskottsbetalning liksom att stélla krav pa sakerhet for
betalning.

Om betalning sker genom bankdverforing ska betalningsdag anses vara den dag da
betalningen finns pa& Saljarens bankkonto.

For det fall Kbparen inte erlagger (full) betalning inom foreskriven tid innebar detta
avtalsbrott varfor Saljaren har réatt att avbryta fullgérandet av sina ataganden enligt
avtalet till dess betalning sker. Ovanstaende inskranker inte nagon av Séljarens
rattigheter enligt lag.

For det fall Kbparen inte erlagger (full) betalning inom foéreskriven tid har Séljaren ratt till
drojsmalsranta med 1,5 procent (1,5%) per manad till dess full betalning sker.
Klagomal, fel och misstag begransar inte Koparens betalningsskyldighet. Koparen ager
inte ratt att innehalla betalning av nagon orsak utan Saljarens skriftliga medgivande.
Koparen ansvarar mot Saljanre for alla uppkomna kostnader (inklusive
indrivningkostnader och kostnader for rattsliga atgarder) med anledning av Koparens
forsenade eller eventuellt uteblivna betalning. Kostnder for indrivning utgérs av minst
femton procent (15 %) av det utestdende beloppet eller minst SEK 1 500, exkluive
moms i bada fallen. Kostnader for rattsliga atgarder omfattar saval domstolsavgifter som
Saljarens ombudskostnader., och képaren ansvarar fullt tu fér dessa om denne ar (till
storsta delen) forlorande part.

Koparens betalningar raknas forst av fran de kostnader som avses i punkt 7, darefter
fran kravet pa upplupen ranta och losuligen fran kapiutalbeloppet och ackumulerad
ranta.

Séljaren har ratt att hava kopet helt eller delvis eller &ndra betalningsvillkoren eller
begara sakerhet for leverans om Koparens ekonomiska situation drstiskt forandrats till
det samre efter bestallning men fore leverans av Produkterna.

Saljaren har réatt att 6verlata sina fordringar enligt detta avtal till kreditforsakringsgivare
eller factoringbolag.

Eventuella anmarkningar mot en faktura ska goras i god tid fore fakturans forfallodag.
Efter forfallodagen anses fakturan vara korrekt.

Avsnitt 15. Force Majeure

1.

Part ar befriad fran ansvar for att fullgora viss forpliktelse gentemot andra parten om
underlatenheten beror pa omstandighet som ligger utanfor forsta partens kontroll och
som permanent eller tillfalligt hindrar fullgérandet ("Force Majeure”). Part ar inte
ansvarig for nagon skada eller forlust som ett resultat av Force Majeure. Som Force
Majeure ska anses bl.a. men inte endast transportbegransningar, importbegransningar,
omstandigheter som begransar eller hindrar transport, brist pa personal eller reservelar,
upplopp, orningsstorningar, krigshandlingar, epidemi, pandemi, brand och/eller
Odversvamning, maskinhaveri, avbrott i elférsorjningenfel eller bristande samarbete av
tredje part, myndighets atgéard, inklusive import- och exportrestriktioner,
marknadsforingsforbud och samt fel i eller forsening av underleverantdr.

Om Force Majeure enligt en parts bedomning ar 6vergdende far parten innehalla sin
prstation enligt avtalet till dess att orsaken till Force Majeure inte langre foreligger, dock
ej langre an tvd manader.

Om Force Majeure enligt en parts bedomning ar permanent far vadera parten anpassa
sin prestation enligt avtalet till de radande omstéandigheterna eller hava avtalet helt eller
delvis utan skadestandsansvar mot den andra parten.

Saljaren har rétt att fakturera Képaren for sadant arbete och Produkter som redan
utforts eller levererats vid den tidpunkt da Force Majure forelag.



Avsnitt 16 Uppségning, uppskov och annullering

1.

Séljaren har ratt att sdga upp avtalet till fortida upphdrande om:

a) Kdparen inte uppfyller sina betalningsforpliktelser i ratt tid och fullt ut;

b) av Kdparen stalld sdkerhet inte langre kan anses betryggande eller om Kdparen
underlater att stélla efterfragad sakerhet;

c) Koparen har forsatts i konkurs eller ansékt om konkurs eller genomgar
ackordsforfarande eller liknande forfarande;

d) Saljaren av annan orsak har anledning at tro att Képaren inte kommer att uppfylla
sina forpliktelser enligt avtalet.

Saljaren har rétt att helt eller delvis hava avalet utan snagon skyldighet att ersatta skada
elerer aterbetalning om Koparen inte uppfyllt sina forpliktelser under dessa allmanna
villkor och/eller det avtal till vilka de hér, om Saljaren har upplyst Képaren om
avtalsbrottet och givit skalig tid for fullgorande av forpliktelsen utan att sa skett. Koparen
ar skyldig att ersatta Saljaren for den skada som underlatelsen har vallat.

Saljaren har réatt att saga upp eller andra avtalet om omstandigheter uppstar som gor
det omdjligt att uppfylla forpliktelserna enligt dessa allmanna villkor och/eller avtalet,
eller om omstandigheter uppstar vilka ar sadana att det ar oskaligt att begara att
Saljaren ska uppfylla sdessa allmanna villkor och/eller avtalet pa de ursprungligen
avtalede villkoren.

Aven vid likvidation, (ans6kan om) ackordsforfarande eller konkurs, kvarstad — som inte
havts inom tre manader — pa Kdparens tillgangar, skuldavskrivnng eller ndgon annan
omstandighet som hindrar Képaren att fritt rada 6ver sin egendom har Saljaren rétt att
hava en bestéllning eller avtalet utan skyldighet att ersatta nagon skada.

Oavsett om avtal slutits for bestamd tid eller tills vidare har Séaljaren ratt att sdga upp
avtalet till upphtrande efter skalig uppsagningstid utan skyldighet att ersatta nagon
skada.

Avsnitt 17. Kvittning

1.

2.

Séljaren har alltid ratt att kvitta krav som Sdljaren har mot eventuella krav som Kdparen
har pa Saljaren.
Nagon motsvarande kvittningsratt som i punkt 1 féreligger inte for Koparen.

Avsnitt 18. Tillamplig lag och tvister

1.

Pa dessa allmanna villkor och pa det avtal som Saljaren ingéatt som de tillhor skall
svensk lag tillampas. The Convention on Contracts for the International Sale of Products
(CISG) ar inte tillamplig.

For det fall tvist uppstar mellan parterna skall sadan i forsta hand forsoka losas i
samforstand mellan Képare och Séljare. For det fall det inte ar mojligt for parterna att na
en lésning utom ratta skall tvist med ett varde om SEK 1 000 000 elller mindre av
tingsratten i Solna i forsta instans.

3. Tvist med ett varde om mer &n SEK 1 000 000 ska slutligt avgodras genom skiljedom

enligt Regler for Forenklat Skiljeforfarande for Stockholms Handelskammares
Skiljedomsinstitut. Skiljeforfarandets sate ska vara Stockholm. Spraket for forfarandet
ska vara svenska.



Avsnitt 19. Bestammelses ogiltighet

Skulle nagon bestammelse i avtalet eller del darav befinnas ogiltig, ska detta inte
innebara att ndgon annan del av avtalet eller avtalet i dess helhet ar ogiltigt utan ska, i
sadant fall, bestammelsen jamkas sa att den ar &r tillaten och i storsta maéjliga man
reflekterar syftet och avsikten med dessa allménna villkor och avtalet i Ovrigt.

Avsnitt 20. Avtalsvite

Om Koparen otillborligen underlater att uppfylla ett eller flera av sina ataganden
grundade pé avsnitt 4 punkt 11 och/eller avsnitt 8 i dessa allmanna villkor och/eller det
avtal till vilka dessa allmanna villkor hér &r Képaren skyldig att till Saljaren omedelbart
betala avtalsvite om 5 % av fakturabeloppet fér Koparens bestallning for varje avtalsbrott
och okat med 5 % for varje dag eller del av dag som avtalsbrottet fortgar. Ovanstaende
inskranker inte ndgon av Saljarens ratt att begéra ersattning eller ndgon annan av
Séljarens rattigheter enligt lag.
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